Adatvédelmi tajékoztatas

Az alabbi adatvédelmi tajékoztatas attekintést nyujt az On adatai gyljtésének és
kezelésének a modjarol.

Az alabbi tajékoztatas révén szeretnénk attekintést nyujtani Onnek arrdl, hogyan
kezelijtk a személyes adatait, és hogy On milyen jogokkal rendelkezik az
adatvédelmi torvény ételmében. A kezelésre keruldé konkrét adatok, valamint azok
felhasznalasa alapvetéen attol fligg, hogy milyen szolgaltatasokat igényelnek, illetve
milyen szolgaltatasokrol jott Iétre megallapodas.

1. Ki a felelés az adatkezelésért (Adatkezel6 adatai) és kihez forduljak ezzel
kapcsolatban?

Elérhet6ségek:

Grenkeleasing Magyarorszag Kft.
Székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 91.
Nyilvantartasi szam: 01-09-870315
Telefonszam: +36 1 235 7041

Fax: +36 1 235 7040
E-Mail:service@grenke.hu

Kapcsolatba léphet a tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jével az alabbi
elérhet6ségeken:

Grenkeleasing Magyarorszag Kift.
Adatvédelmi tisztvisel

Vaci ut 91.

1139 Budapest

Email cim: adatvedelem@grenke.hu

2. Milyen forrasokat és adatokat hasznalunk?

Az Ugyfeleinktdl az alabbiakban felsorolt Gzleti kapcsolatunk révén kapott személyes
adatokat kezelunk. Amennyiben a szolgaltatasunk nyujtasahoz szikséges, kezelink
olyan személyes adatokat is, amelyek megszerzése nyilvanosan hozzaférhet6
forrasokbdl (pl. adéslistak, ingatlan-nyilvantartas, cégjegyzék, a sajtd, az internet)
megengedett a szamunkra, illetve amelyeket értékesitési partnereink vagy harmadik
személyek (pl. kereskedelmi hitelligyndkségek) torvényesen kuldenek el a részinkre,
és amelyek kezelését és tarolasat On kifejezetten megengedi a szamunkra.

A relevans személyes adatok az alabbiak (a *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd):

1.) ajanlatkérés esetén
Ha On ajanlatot kér téliink, ehhez az alabbi adatokra van sziikségink:
* név*
* email cim*
* telefonszam


mailto:datenschutz@grenke.de

2.) a hitelképesség / besorolas ellendrzéséhez sziikséges adatok/okmanyok
Szerz6déses jogviszony létrehozasara vald minGsitéshez az alabbi

megadasara van sziikség/ Onnek lehetésége van elbzetes jovahagyast kérni:

* név*

* email cim*

* telefonszam *

« tarsasag képviseldje (alaird) és sztletési idépont

+ alairasi cimpéldany

* a személyi igazolvany / lakcimkartya masolata

* kapcsolattartdé neve, beosztasa, telefon- és email elérhetéseége
» kdnyvel6 (név és telefon- illetve email elérhetéséq)

* tulajdonosi szerkezet / tulajdoni hanyad

i. atulajdonos szlletési helye (és ideje)*
ii. atulajdonos anyja neve
iii. aszemélyi igazolvany szama

* {6 vevék és szallitdk (kapcsolattartas és telefonkapcsolat révén)

3.) a szerzbdés el6készitéséhez nyujtandé adatok/okmanyok
Amennyiben a 2) bekezdés szerinti el6zetes mindsités pozitiv, a szerzdédés
el6készitéséhez az alabbi adatokra van szlkség:

* név*

* email cim*

* telefonszam *

* cim*

» tarsasag képviseldje (alaird) neve

« tarsasag képviseldje (alaird) cime

« tarsasag képviseldje (alaird) szlletési idépontja

* egyéni vallalkozo esetén bankszamlaszam

« alairasi cimpéldany masolata

» szeméelyi igazolvany masolata *

4) szerz6déskotés / szerz6dés aktivalasa esetén
Egy szerz6dés megkotésekor, illetve aktivalasakor az alabbi adatokra/okmanyokra
van szukségunk:

nev*

email cim*

telefonszam *

cim*

tarsasag képvisel6je (alaird) neve *

tarsasag képviseldje (alaird) cime *

tarsasag képviseldje (alaird) szuletési idépontja *

alairasi cimpéldany masolata, amely a szerz6désen szerepl6 alairas
ellen6rzésére szolgal

személyi igazolvany masolata *

5.) adatok szerz6déskotés utani kapcsolattartashoz.

Késdébbi kapcsolattartashoz On megadhatja az alabbi adatokat:
* név*
* email cim*
* telefonszam *

adatok



6.) a szerzddés/lizing lejarat végén
* kapcsolattarté neve
* kapcsolattartdé email cime
* kapcsolattarto telefonszama

7.) kapcsolatfelvétel
Ha On kapcsolatba Iép velink (pl. egy kapcsolattartasi lap segitségével) a kérelme
kezelése érdekében, és ha tovabbi levelezésre van szilksége, az On
hozzajarulasaval az alabbi informaciokat mentjuk el:

* név*

* email cim*

8.) kozvetlen Uzletszerzés illetve piackutatas esetén (kulon hozzajarulas alapjan)
*név*
» email cim, vagy telefonszam *

A fent felsorolt kategoriakhoz hasonlé egyéb adatok.

Masolatot kérunk azon okmanyokrél, amelyek igazoljak az adatok pontossaganak
megallapitasara szolgald adatokat, az On hozzajarulasa alapjan vagy torvényi
rendelkezés szerint. Amennyiben nem kivanja megadni a hozzajarulasat, fel kell
tintetni, hogy a masolat helyett az tGgyfél adatai kerlinek rogzitésre, annak rogzitése
mellett, hogy az Ugyfél személyazonossaga és az adatok pontossaga mely okmany
alapjan kerult ellendrzésre és dokumentalasra.

Kizarélag a 18. életéviket betoltott, illetve annal idésebb személyek jogosultak
adatokat megadni.

3. Miért kezeljuk az adatait (az adatkezelés célja) és milyen jogalapon?

Személyes adatokat a vonatkoz6é adatvédelmi jogszabalyoknak és kulondsen az
europai altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) rendelkezéseinek megfeleléen
kezellnk:

Az adatokat a szolgaltatasaink nyujtasa céljabol hasznaljuk fel.

a. Szerzb8déses kotelezettséq teljesitéséhez (a GDPR 6. cikk (1 b) pontja)

Az adatok kezelése az Ugyfeleink részére pénzugyi szolgaltatasi szerz6dések
teljesitése érdekében, illetve a szerz6dés megkotését megel6zéen az On kérésére
torténé intézkedések megtétele céljabdl torténik. Az adatkezelés célja elsésorban
magahoz a termékhez igazodik (pl. lizing és faktoring), és kiterjedhet az igények
felmérésére, egyeztetésre és az ugyletek végrehajtasara is. Az adatkezelés céljaira
vonatkozo6 tovabbi tajékoztatasert, kérjuk, tanulmanyozza a vonatkozé szerzédési
dokumentumokat, valamint szerz6dési feltételeket.

b. Erdekek kiegyenstlyozasanak a keretében (a GDPR 6. cikk (1 f) pontja)

Ha sziikséges, nem csak kezeljik az On adatait a szerz6dés tényleges teljesitése
érdekében, hanem megvédjuk a sajat jogos érdekeinket, valamint harmadik
személyek jogos érdekeit is, kulondsen




o Hiteliugynokségekkel (Céginformacié.hu Kft.) torténd egyeztetés és
adatmegosztas a hitel- és mulasztasi kockazatok megallapitasa
érdekében
Valamely hitel- és mulasztasi kockazat vonatkozasaban, valamint
blncselekményekkel szembeni védelmink érdekében adatokat nyujtunk a
Céginformacié.hu  Kft. (mint adatfeldolgozd) részére a kérelemmel és a
kérelmezdével kapcsolatban. A Céginformacio.hu Kft. az Onrél elmentett
adatokat a rendelkezéstinkre bocsatja a Céginformacié.hu Portalon, feltéve,
hogy meggy6z4 bizonyitékkal szolgalunk arra vonatkozdan, hogy az ezzel
kapcsolatos érdekink jogos. Az adatkuldés jogalapja a GDPR 6. cikk (1 b)
pontja valamint 6. cikk (1 f) pontja. A GDPR 6. cikk (1 f) pontja kizarolag akkor
alkalmazhaté az adatok kildésének alapjaként, ha ez szikséges a mi illetve
harmadik személyek jogos érdekei védelméhez, és ezekkel szemben nem
elveznek els6bbséget az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és
szabadsagai, amelyek a személyes adatok védelmét teszik szikségesseé.

A hiteligyndkségek a kapott adatokat kezelik, és felhasznaljak azokat
profilalkotasra (pontozas). A hiteligynokségek altal végzett tevékenységekkel
kapcsolatban a GDPR 14. cikkében ismertetett részletes informacidk
erdekében, kérjuk, tanulmanyozza az adott Ugyndkségrél tajékoztatast az
alabbi linkre klikkelve:

Céginformacio.hu Kift.: www.ceginformacio.hu

e Jogiigények és védelem érvényesitése jogvitak soran

e |IT biztonsag garantalasa és IT miiveletek biztonsagi megoérzése a
tarsasagunknal

c. Az On hozzajarulasa alapjan (a GDPR 6. cikk (1 a) pontja)

Amennyiben On hozzajarulasat adta ahhoz, hogy a személyes adatait — a jelen
adatvédelmi tajékoztatoban foglaltak szerint — a 2. bekezdésben megadott célokbdl
(ajanlatkérés, szerzddés-elbkészités, szerzddeéskaotes, kapcsolatfelvétel,
eléminésités, kozvetlen Uzletszerzés, illetve piackutatas), kezeljuk, az adatkezelés
jogszeri az On Aaltal adott hozzdjarulas alapjan. A hozzajarulas barmikor
visszavonhaté. Ez érvényes a GDPR hatalybalépése idépontja, 2018. majus 25. elétt
megkapott hozzdjarulasi nyilatkozatok visszavonasara is. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonasig tortént adatkezelés jogszeriiségét.

d. Jogszabalyi rendelkezések alapjan (a GDPR 6. cikk (1 ¢) pontja), illetve k6zérdek
alapjan (a GDPR 6. (1 e) pontja)

Kotelesek vagyunk tovabba betartani kilonb6zd jogszabalyi el6irasokat (pl.
adotorvényeket, a szamviteli torvényt) valamint feligyeleti rendelkezéseket (német
Szovetségi Pénzlgyi Feligyeleti Hatosag). Az adatkezelés indokai kdzé tartozik a
hitelképesség ellenérzése, a személyazonossag és életkor igazolasa, a csalas és
pénzmosas megelbézése, az adotorvény altal elbirt ellenbrzési és bejelentési
kovetelmények teljesitése, valamint a kockazatok értékelése és kezelése.

A németorszagi székhelyl Grenke Csoport részeként kotelesek vagyunk betartani a
német pénzmosas elleni torvény elbirasait. Ezért kotelesek vagyunk az eszkozeinkre
nézve kockazatot jelent6 pénzmosas, terrorizmus és bincselekmények
finanszirozasa ellen kizdeni. Adatértékelésre is sor kerul (pénzforgalmi Ggyeletek
soran is). Ezen intézkedések az On védelme érdekében is keriiltek bevezetésre.


http://www.ceginformacio.hu/

Ennek érdekében az alabbi adatokat kezeljik (a *-gal jelolt adatok kotelezok):
s név*
s cim*
 allampolgarsag*
» szuletési hely és id6
* anyja neve és személyi igazolvany szam *

A fentiekben ismertetetteken tul, olyan szallité partnerek és tgyfelek esetén, ahol az
éves fizetési kotelezettség eléri a 15,000 eurdt, a toérvényi rendelkezések elbirjak a
25% feletti magantulajdonosok megjeldlését.

Kizardlag On adhat meg személyes adatokat a résziinkre. Ha nem sajat adatait adja
meg , On felel az érintett hozzajarulasanak meglétéért, beszerzéséért.

4. Kik kapjak meg az adataimat (Adatfeldolgozék)?

A tarsasagunknal lévé azon irodak kapnak hozzaférést az On adataihoz, amelyeknek
hozza kell férniik az On adataihoz annak érdekében, hogy teljesitsiik szerz6déses
és jogi kotelezettségeinket. Az altalunk igénybe vett szolgaltatdk valamint
megbizottak szintén kaphatnak adatokat e célokbol. E tarsasagok a kovetkez6
kategéridkba tartoznak: hitelnyujtasi szolgaltatasok, IT szolgaltatasok, logisztika,
nyomtatasi szolgaltatasok, tavkozlés, addssagbehajtds, tanacsadas, valamint
értékesités és marketing.

Kérjik, ne feledjék, hogy kizardlag akkor tovabbithatunk informaciokat Onrél, ha a
torvényi rendelkezések ezt megkovetelik, illetve ha ehhez On hozzajarulasat adta. A
személyes adatok lehetséges cimzettjei e feltételek keretében magukban foglaljak
(példaul):

e Egyeéb hitel- és pénzugyi szolgaltatast nyujtdkat, illetve ehhez hasonlo
intézményeket, akik részére személyes adatokat kiildiink az Onnel fennall6 tzleti
kapcsolat fenntartasa érdekében (pl. levelez6 bankok, hiteligynokségek, a
szerz6déstdl fliggben).

e Hatdsagok és birésagok altal kért személyes adatokat a hatdsagi, illetve birésagi
bejelentési kotelezettségek teljesitése érdekében tovabbitunk.

e A Cégcsoportunkon bellili egyéb tarsasagok, amelyek kockazatellenbrzést
végeznek, az erre vonatkozé torvényes vagy hivatalos el6irasok miatt.

e Céginformacié.hu Kft. (székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalman korut 76.,
email cime: ertekesites@ceginformacio.hu). Adatfeldolgozas célja: Hitelbesorolas
teljesitéséhez vald hozzajarulas.

e Grenke AG, 76532 Baden-Baden, Neuer Markt 2, Adatfeldolgozas célja:
lizingszerz6dések kezelése.

e TAR-GE IT Kft., 1144 Budapest, Remény u. 34-36., Adatfeldolgozas célja:
viszontértékesitési szolgaltatas.

Adatok egyeb cimzettjei peldaul magukban foglalnak olyan irodakat, amelyek
esetében On a hozzajarulasat adta az adatok elkiildéséhez.



Fenntartjuk a jogot arra, hogy a jovGben tovabbi adatfeldolgozot vonjunk be az
adatkezelésbe; errdl a jelen adatvédelmi tajékoztatd modositasaval tajékoztatjuk Ont.

5. Elkuildésre kerulnek-e adatok harmadik orszagok, illetve barmely nemzetkozi
szervezet részére?

Az adatok elkuldésre kerllnek az Eurépai Union kivuli allamokban Iévé helyszinekre
('narmadik orszagok'), ha ez szikséges az On megbizasai (pl. fizetés megbizasok)
teljesitéséhez, valamint,

e jogszabaly irja el6 (pl. a bejelentés kdtelezb az adotorvéenyek értelmében) vagy
e On hozzajarulasat adta ahhoz, hogy ezt megtegyuk.

6. Mennyi ideig kerlilnek az adataim elmentésre?

Az On személyes adatait addig kezeljiik és taroljuk, amig az adatkezelési cél fennall,
amig ez szukseéges a szerzbdéses és torvényes kotelezettségeink teljesitéséhez,
illetve amig vissza nem vonja a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.
Kérjuk, vegyék figyelembe, hogy az Uzleti kapcsolatunk olyan folyamatos
kotelezettség, amely évekre széldan jon Iétre.

Amennyiben nincs mar szikség az adatokra a szerzddéses, illetve jogszabalyi
kotelezettségek teljesitéséhez, idészakosan torlésre kertlnek, kivéve akkor, ha
ideiglenes tovabbi adatkezelésre van szukség az alabbi célokbal:

e Az adatok adotorvények — az altalanos adolgyi torvénykonyv — alapjan torténé
meg6rzésére vonatkozo kotelezettség teljesitése. E torvények elbirjak az
adatoknak kett6tél tiz évig — addzassal kapcsolatban 5 évig, szamviteli
szabalyként 8 évig — terjed6 megérzését/dokumentalasat.

e Bizonyitékok megbrzése az alkalmazando elévulési id6 szerint. Az 2013. évi V.
torvény 6:22 §-a szerint az altalanos elévulési id6 6t év.

7. Milyen adatvédelmi jogokkal rendelkezem?

A személyes adatokhoz valé hozzaférés joga

Kérésére tajékoztatjuk arrdl, hogy kezeljuk-e a személyes adatait vagy sem. Ha igen,
hozzaférést biztositunk a személyes adataihoz, és tajékoztatjuk az alabbiakrol:
* az adatkezelés célja;
» az adatkezeléssel érintett személyes adatok tipusai;
+ személyes adatai tovabbitasa esetén, a tovabbitas jogalapja és a
cimzett(ek);
* az adatkezelés szandék szerinti id6tartama;
« az On személyes adatok helyesbitésére, torlésére és kezelésére valamint
a személyes adatok kezelésével szembeni tiltakozasra valo joga;
* a hatésaghoz valé6 fordulas lehet6sége;
+ adatok forrasa,;
» profilalkotasra vonatkozo informaciok;
» az adatfeldolgozdk neve, cime és adatfeldolgozasa.



Az adatkezelés ala esé személyes adatokrél ingyenesen masolatot biztositunk az On
részére. Az On dltal kért tovabbi masolatok utan az adminisztrativ koltségek alapjan
ésszerl dijat szamithatunk fel. Amennyiben elektronikusan nyujtja be a kérelmét, az
informaciokat egy széles korben hasznalatos elektronikus formatumban kell
megadni, kivéve akkor, ha On, mint érintett masként kéri.

Kérésére indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem benyujtasatodl
szamitott egy honapon belll, érthetd formaban adjuk meg az informaciokat. Kérelmét
az 1. pontban megadott elérhetéségeken nyujthatja be.

Helyesbitéshez valo6 jog

On kérheti a helytelen személyes adatok helyesbitését, illetve a hianyos adatok
kiegészitését (az 1. pontban megadott elérhetéségeken), az adatkezelés céljanak
figyelembevételével. A helyesbitést indokolatlan késedelem nélkul hajtjuk végre.

Torléshez valo jog (elfeledtetéshez valo jog)

Onnek joga van a személyes adatainak altalunk toérténé torlését kérni, mi pedig
kotelesek vagyunk az Onre vonatozé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul tordlni, ha az alabbi okok egyike fennall:

* aszemeélyes adatokra mar nincs szukség azon célbdl, amely érdekében
gydjtésre illetve egyéb modon kezelésre kerultek;

« On visszavonja a hozzajarulasat, nekiink pedig nincs egyéb jogalapunk az
adatkezelésre;

« On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen;

* aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

* aszemélyes adatokat torolni kell a rank rott torvényi kotelezettség betartasa
érdekében.

Abban az esetben, ha a személyes adatokat kozzétettuk, és kotelesek vagyunk a
személyes adatokat tordlni, a rendelkezésre all6 technologia valamint a
megvalositasi koltségek figyelembe vételével ésszerli lépéseket — tobbek kdzott
technikai intézkedéseket — teszliink annak érdekében, hogy tajékoztassuk azon
adatkezelSket, amelyek az On személyes adatait kezelik, arrol, hogy On a személyes
adatai torlését kerte.

A személyes adatokat nem kell toroIni akkor, ha az adatkezelésre az alabbiak miatt
van szUkség:

* avéleménynyilvanitasi és informacios szabadsag gyakorlasa érdekében;

+ olyan torvényi kotelezettség betartasa érdekében, amely az unios
jogszabalyok szerinti vagy olyan tagallami jogszabalyok szerinti
adatkezelést ir el6, amelynek az adatkezel6 a hatalya alatt all, illetve a
kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott hatésagi jogkor gyakorlasa
soran végrehajtott feladat teljesitése érdekében; vagy

* jogi igények érvényesitése, gyakorlasa illetve védelme érdekében.



Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Onnek joga van — a személyes adatok helyesbitése illetve torlése helyett — az
adatkezelés korlatozasat kérni télunk abban az estben, ha az alabbiak valamelyike
fennall:

+ aszemélyes adatok helyességét On vitatja, azon idétartamra, amig igazolni
tudjuk a személyes adatok helyességét;

+ az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és e
helyett azok felhasznalasanak a korlatozasat keéri;

* mar nincs szukségunk a személyes adatokra az adatkezelés céljaibdl, de
azokat On igényli jogi kdvetelések érvényesitése, gyakorlasa illetve védelme
érdekében;

+ On tiltakozott az adatkezeléssel szemben, addig is, amig nem nyer igazolast,
hogy a mi jogos indokaink els6bbségeket élveznek-e az Onével szemben.

Abban az esetben, ha az adatkezelés korlatozasra kerult, az adott személyes adatok
— a tarolas kivételével — kizardlag az On hozzajarulasaval, illetve jogi igények
érvényesitése, gyakorlasa illetve védelme érdekében, illetve egy masik természetes
vagy jogi személy jogainak a védelme érdekében, vagy az Unio illetve egy tagallam
kuldndsen fontos kdzérdeke miatt kezelhetdk.

Amennyiben On kérte az adatkezelés 1. bekezdés szerinti korlatozasat, agy a
korlatozas feloldasarol elézetesen tajékoztatast kap télink.

A személyes adatok helyesbitésére, torlésére illetve az adatkezelés
korlatozasara vonatkozo bejelentési kotelezettség

Koézolnink kell a személyes adatok barmilyen végrehajtott helyesbitését, illetve
torlését vagy az adatkezelés korlatozasat minden olyan cimzettel, akivel a személyes
adatokat kozoltuk, kivéve akkor, ha ez lehetetlennek bizonyul, illetve aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Kérésére tajékoztatjuk Ont e cimzettekrél.

A tiltakozashoz valé jog

Onnek joga van tiltakozni a személyes adatok kezelése ellen, kivéve akkor, ha az
adatkezelésre

» kdzérdekl vagy rank, mint adatkezl6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

» a mi jogos érdekeink illetve harmadik személy jogos érdekei érvényesitéséhez van
szukség;

* profilalkotason alapul.

Amennyiben On tiltakozik személyes adatainak kezelése ellen, mi nem kezelhetjik a
személyes adatokat tovabb, kivéve akkor, ha bebizonyosodik, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy az jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez kapcsoldédnak.



Abban az esetben, ha személyes adatok kezelése kOzvetlen Uzletszerzés céljabal,
illetve az ehhez kapcsolddo profilalkotas érdekében torténik, Onnek jog van barmikor
tiltakozni a személyes adatainak ebbdl a célbol torténd kezelése ellen,. Ha On
tiltakozik a kozvetlen Uzletszerzési célu adatkezelés ellen, a személyes adatok a
tovabbiakban nem kerulhetnek ilyen célbdl kezelésre.

Indokolatlan késedelem nélkul, de legkés6bb a kérés kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatjuk Ont a hozzaférés, helyesbités, korlatozas, tiltakozas és
adattovabbitas iranti kérés vonatkozasaban tett intézkedésekrél. Szikség esetén, a
kérelem Osszetettségét valamint a kérelmek szamat figyelembe véve, e hataridd
tovabbi két hdénappal meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasarol a
késedelem okanak megadasa mellett tajékoztatiuk Ont. Amennyiben On
elektronikusan nyujtott be kérelmet, az informacidkat elektronikusan kell megadni,
kivéve akkor, ha On ettél eltéréen keéri.

Amennyiben az On kérésére nem teszlnk intézkedéseket, késedelem nélkil és
legkésdbb a kérés kézhezvételétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatjuk Ont az
intézkedés elmaradasanak indokairol, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be
valamely felligyeleti hatdsaghoz és élhet a birésagi jogorvoslat jogaval.

Kérése esetén az informaciokat, a tajékoztatast és a kérés alapjan tett intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha az On kérése nyilvanvaléan megalapozatlan illetve
tulzo, kuléndsen, ha ismétlédé jellege miatt, ésszerl dijat szamithatunk fel, vagy
elutasithatjuk a kérés alapjan torténd intézkedést, a kért informacié nyujtasara illetve
a kért intézkedés adminisztrativ koltségeire tekintettel. A kovetelés nyilvanvalo
alaptalansaganak illetve tulzo jellegének a bizonyitasa bennunket terhel.

On barmikor visszavonhatja a személyes adatainak altalunk torténé kezeléséhez
adott hozzajarulasat. Ez érvényes a GDPR hatalybalépése id6épontja, 2018. majus
25. el6tt megkapott hozzajarulasi nyilatkozatok visszavonasara is. Kérjuk, vegye
figyelembe, hogy e visszavonas id6ben elérehaladéan érvényes. Nem érvényes a
visszavonas el6tti adatkezelésre.

8. Kell-e adatokat nyujtanom?

Onnek azokat a személyes adatokat kell atadnia a résziinkre, amelyek ahhoz
sziukségesek, hogy Uzleti kapcsolatot hozzunk létre és tartsunk fenn, valamint az
ezzel kapcsolatos elbirt szerzé6déses kotelezettségeket teljesitsuk, illetve amelyeknek
torvény irja elé szamunkra a gy(jtését (lasd: 3. pont). Ezen adatok nélkul altalaban
nem tudunk Onnel szerzédést kotni, illetve nem tudjuk e szerzédést érvényesiteni.

Konkrétabban a német pénzmosas elleni térvény megkoveteli télunk, hogy mielétt
Uzleti kapcsolatot Iétesitlink Onnel, ellenérizziik az On személyazonositd okmanyat,
valamint ennek megtétele soran megtudjuk és régzitsiik az On nevét, szlletési helyét
és id6pontjat, allampolgarsagat, cimét és személyi azonositasi adatait (Iasd: 3. pont
d) bekezdés). Annak érdekében, hogy e kotelezettséget teljesiteni tudjuk, Onnek &t
kell adnia a részinkre a sziukséges informaciokat és okmanyokat a német
pénzmosas elleni torvénynek megfeleléen, és koteles haladéktalanul bejelenteni a
résziinkre az (izleti kapcsolatunk soran eléfordulé minden valtozast. Ha On nem adja



at a részunkre a szlkséges adatokat, informaciokat és okmanyokat, nem Iéphetink
Uzleti kapcsolatra Onnel, illetve nem folytathatjuk az tzleti kapcsolatot.

9. Milyen mértékben automatizalt a dontéshozatal?

Az Uzleti kapcsolat Iétrehozasa és fenntartasa érdekében nem veszink igénybe
teliesen automatizalt dontéshozatalt a GDPR 22. cikke értelmében. Amennyiben
egyedi esetekben alkalmazzuk ezt az eljarast, kulon tajékoztatijuk Ont errdl,
amennyiben torvény elbirja.

10. Végeznek-e profilalkotast?

Egyes esetekben automatizaljuk az On adatainak a kezelését az On egyes
vonatkozasainak a személyes értékelése (profilalkotas) céljabodl. (Példaul) az alabbi
esetekben alkalmazunk profilalkotast:

e Torvényi illetve szakhatosagi elbirasok folytan kotelesek vagyunk az eszkdzeinkre
nézve kockazatot jelentd pénzmosas, terrorizmus és blincselekmeények
finanszirozasa ellen kizdeni. Adatértékelésre is sor kerul (pénzforgalmi tigyeletek
soran is). Ezen intézkedések az On védelme érdekében is kerliltek bevezetésre.

o Ertékelési eszkdzoket alkalmazunk annak érdekében, hogy célzott informéaciokat
és tanacsot nyujtsunk Onnek termékekkel kapcsolatban. Ezek lehetévé teszik,
hogy az On igényeinek megfelel6 modon, az On kifejezett elézetes hozzajarulasa
alapjan kommunikaljunk és reklamozzunk (ideértve a piac- és kdzvélemény-
kutatast is).

e Akkor alkalmazunk pontozast, amikor az On hitelképességét elbiraljuk az On
kifejezett el6zetes hozzajarulasa alapjan. E folyamat kiszamitja annak a
valoszinlségét, ahogy egy ugyfél a szerz6désnek megfeleléen teljesiti a fizetési
kotelezettségeit. E szamitas figyelembe veszi a keres6képességet, kiadasokat,
fennallé kotelezettségeket, foglalkoztatast, munkaltatét, a szolgaltatas hosszat,
korabbi Uzleti kapcsolatokbdl szarmazo tapasztalatokat, korabbi kdlcsonok
torlesztését szerz6désben megallapodott tényezékként, valamint példaul
hiteligynokségektdl szarmazo informacidkat. A pontozas alapjat kiprébalt és
tesztelt, akkreditalt matematikai statisztikai eljaras képezi. A kiszamitott
pontértékek segitenek bennunket a termékértékesitésre vonatkozo dontés
meghozatalaban, és a szokasos kockazatkezelési eljarasok keretében kerulnek
figyelembe vételre.

Profilalkotas soran Onnek lehetésége van
+ t6élunk emberi beavatkozast kérni,
« az Onre kihat6 profilalkotasra vonatkozé allaspontjat kifejteni,
» a profilalkotashoz kapcsolodé automatizalt adatkezelés alapjan altalunk

hozott dontéssel szembeni ellenvetését benyujtani.
11. Személyes adatok biztonsaga

Mi is és az Adatfeldolgozok is az adatkezelés és adatfeldolgozasi tevékenység soran
kotelesek vagyunk a jogszabalyi el6irasoknak, valamint a hatdésagok adatvédelmi



gyakorlatanak megfeleléen eljarni, az alkalmazandé jogszabalyok elbirasait betartani,
valamint az adatkezelésre vonatkozo eurdpai ajanlasokat figyelembe venni.

A nevunkben eljar6 Adatfeldolgozé kizarélag olyan adatfeldolgozd lehet, aki
rendelkezik azon anyagi, technikai és személyi feltételekkel, amelyek garantaljak az
altalunk kezelt személyes adatok biztonsagat.

A személyes adatok tarolasa biztonsagos, korlatozott hozzaférésl szervereken
torténik. Tovabba végrehajtijuk azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
valamint megallapitjuk azon eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
rogzitett, tarolt és kezelt adatok védelemben részesuljenek, megakadalyozzak azok
megsemmisitését, jogellenes felhasznalasat valamint jogellenes megvaltoztatasat.

Biztositjuk, hogy illetéktelen személyek ne férhessenek hozza az adatokhoz, ne
kozolhessék, ne tovabbithassak, illetve ne modosithassak illetve ne torolhessék az
adatokat. Kizarélag mi férhetlink hozza a kezelt adatokhoz; illetéktelen harmadik
személyek szamara ez nem megengedett.

12. Adatvédelmi incidens kezelése és bejelentése

Az ,adatvédelmi incidens” a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztéseét, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Indokolatlan késedelem nélkul, de légkésébb az adatvédelmi incidensrél vald
tudomasszerzéstél szamitott 72 o&ran belll tajékoztatjuk az érintetteket az
adatvédelmi incidensrél. Az adatvédelmi incidensekrdl az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabdl
nyilvantartast vezetunk. A nyilvantartasnak az alabbi informacidkat kell tartalmaznia:

* az érintett személyes adatok kore;

* az érintettek szama,

* az adatvédelmi incidens idépontja;

* az adatvédelmi incidens korilményei és hatasai;

* az adatvédelmi incidens orvoslasara tett intézkedések.

A nyilvantartasban foglalt adatokat az adatvédelmi incidens észlelésétél szamitott 5
évig megorizzuk.

13. Jogérvényesitési lehetoségek

Ha ugy érzi, hogy megsértettik a személyes adatok védelméhez vald jogat, irjon
nekunk az 1. pontban megadott cimre. Egyebekben az iranyadd jogszabalyok szerint
jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkezé szerveknél:
o Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22 / c., Ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu),
illetve
o birdsag.


http://www.naih.hu/

Tajékoztatas a GDPR 21. cikke szerinti tiltakozashoz valé jogarél
1. Tiltakozashoz val6 jog egyedi esetekben

Onnek joga van arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozzon
szemeélyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (k6zérdekbdl
torténé adatkezelés) valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan (érdekek
kiegyensulyozasa érdekében torténé adatkezelés) alapuld kezelése ellen; ez
érvényes a GDPR 4. cikk 4. fogalom-meghatarozasara is.

Ha On tiltakozik, tdbbé nem kezeljilk a személyes adatait, kivéve akkor, ha
bizonyitani tudjuk, hogy az adatkezelésnek olyan torvényes kényszerité okai allnak
fenn, amelyekkel szemben nem élveznek elsébbséget az On érdekei, jogai és
szabadsagai, illetve az adatkezelés célja jogi igények érvényesitése, gyakorlasa
illetve védelme.

2. Adatkezelés elleni tiltakozashoz val6 jog kozvetlen lzletszerzés esetén

Egyedi esetekben a személyes adatait kozvetlen Uzletszerzés céljabodl kezeljuk.
Onnek joga van barmikor tiltakozni a személyes adatainak e reklamozasi célokbol
torténé kezelése ellen; ez érvényes a profilalkotasra is, ha kapcsolédik az ilyen
tipusu kozvetlen Uzletszerzéshez.

Amennyiben tiltakozik a személyes adatainak kozvetlen Uzletszerzés céljabdl torténd
kezelése ellen, a tovabbiakban nem kezeljuk a személyes adatait e célokbdl.

A tiltakozas barmilyen formaban megtehetd, azonban — ha lehetséges — az alabbi
cimre kell elkuldeni:

Grenkeleasing MagyarorszagKift.
Adatvédelmi tisztvisel

Vaci ut 91.

1139 Budapest

Email cim: adatvedelem@grenke.hu
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