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I BEVEZETES

A GF Faktor Zrt. (tovabbiakban: Faktor) jelen Adatvédelmi Szabdlyzataban foglalja 0ssze azokat a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR altal el6irt informacidkat és tajekoztatast, amelyeket
az Erintett tudomasara kell hoznia, annak érdekében, hogy az Erintett megfeleld tajékoztatast kapjon
az adatkezelés tényérdl és céljairol, valamint a Személyes adatai Faktor altali kezelésével 6sszefliggé
tovabbi Iényeges informaciokrol. On Erintettnek mindsiil, amennyiben a Faktor az On Személyes adatat
(akar azonositott, akar azonosithatdé moédon) kezeli. Az Erintetteket megilletik a vonatkozd
jogszabalyokban, kiléndsen a GDPR-ban és az Info tv-ben foglalt Személyes adat kezelésével és
védelmeével kapcsolatos jogok.

A jelen Adatvédelmi Szabalyzat valamennyi Erintett szdmara nyGjt Személyes adatai kezelésére
vonatkozé tajékoztatast, azzal, hogy amennyiben a tajékoztatds Erintettek adatot csoportjara
(kategériajara) vonatkoztatando, Ugy az kiilén jelzésre keriil. A Faktor Altalanos Uzleti Feltételei is
tartalmaznak a Faktor Adatkezelésre vonatkozo (jelen Adatvédelmi Szabalyzatnak nem ellentmondo)
rendelkezéseket az Ugyfelek és az Ugyfelekhez kapcsolodd személyek tajékoztatasanak elésegitése
érdekében.

Kérjiik, hogy a Faktor adatkezelésének megkezdésének tudomasulvétele, illetve sziikség esetén
az ahhoz valé hozzajarulas megtétele el6tt tanulmanyozza a jelen Adatvédelmi Szabalyzatban
foglaltakat!

Il FOGALOM MEGHATAROZASOK

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési miiveletek dsszessége.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, amely a Faktor nevében személyes adatokat
kezel.

Adatkezel6: a Faktor, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy
masokkal egyutt — ez esetben tars-adatkezel6ként- meghatarozza.

Adatkezelés: a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyijtés, régzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetéve tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabol
torténd megjeldlése utjan.
Adatvédelmi tisztvisel6: a GDPR 37. cikk (1) bekezdése alapjan meghatarozott személy.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele, illetve atadasa.

Adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele, olyképpen, hogy a torolt adatok
helyreallitasa tobbé nem lehetséges.

Automatikus dontéshozatal: olyan eljaras melynek soran kizardlag automatikus adatkezelésen alapul
az Adatkezel6 altal meghozott dontés.
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Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisulését, elvesztését, modosulasat,
jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvdnossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozz&férést
eredményezi.

Banktitok: a Hpt. 160. §

e (1) Banktitok minden olyan, az egyes ugyfelekrdl a pénzigyi intézmény rendelkezésére allo
tény, informacidé, megoldas vagy adat, amely tugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, uzleti kapcsolataira, valamint a pénzigyi
intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzugyi
intézménnyel kotott szerzédéseire vonatkozik.

e (2) E torvény banktitokra vonatkozé rendelkezései szempontjabdl a pénzigyi intézmény
ugyfelének tekintend6 mindenki, aki (amely) a pénzugyi intézménytél pénzigyi szolgaltatast
vesz igénybe. A banktitokra vonatkozo szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki
szolgaltatas igénybevétele céljabodl Iép kapcsolatba a pénziigyi intézménnyel, de a szolgaltatast
nem veszi igénybe.

e (3) A banktitokra vonatkoz6é rendelkezéseket a kdzvetitd Ugyfelének (1) bekezdésben
meghatarozott adataira is megfelel6en alkalmazni kell.”

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely részére személyes adatot az adatkezel6, illetve az adatfeldolgozd hozzaférhetdvé tesz.

Eriqtett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy.
Az Erintettek csoportjan belil a Faktor adatkezelései vonatkozasaban elkilonitheté csoportok:
e Ugyfelek,

o Egyéb Erintettek a Faktor Ugyfelein kiviili személyek egyiittesen hivatkozva:

o Kbézremiikddsk az Ugyfélnek nem minésiilé azon személyek, akiknek adatait, a rajuk
vonatkozé informécidkat a Faktor kezeli, elsésorban az Ugyfelének nyuijtott, nyajtandé
szolgéltatas kapcsan (kuléndsen, de nem kizardlag értve ezen személy alatt az tgyfél
képvisel6jét, megbizottjat, a biztositékot nyujtdé személyeket — kezes, zalogkdtelezett
stb -, tovabbi jogosultakat és kotelezetteket, a nem természetes személy tgyfél igylete
kapcsan koézremikdd6 természetes személyeket)- tovabbiakban ezen személyek
egylttesen hivatkozva:,

o Potencialis Ugyfelek,

o Tovabbi személyek: fenti kategoridk egyikébe sem tartozé olyan természetes
személyek, akiknek adatait a Faktor valamely jogalap alapjan, de nem az Ugyfélnek
nyujtott, nyujtando szolgaltatas kapcsan kezeli (pld. ilyen személy a fiokba betéré fenti
kategoridk semelyikébe nem tartozd természetes személy, honlap latogatdja)-
tovabbiakban,

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapuld
egyertelm{ kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentl kifejez6
mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes adatok kezeléséhez.

GDPR: az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
Személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: az Eur6pai Gazdasagi Térség tagjain kivili orszagok.
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Hpt.: a hitelintézetekrdl és pénzugyi vallalkozasokrodl sz6lo 2013. évi CCXXXVII. térvény.

Info tv.: az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény

Kiilonleges adat: a személyes adatok kulonleges kategoriaiba tartozé6 minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (Erintett) vonatkozé barmely
informacio. Azonosithatonak tekintendé az a természetes személy, aki kbzvetlenll vagy kozvetett
modon, kildéndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato.

Pmt.: a pénzmosas- és terrorizmus finanszirozas megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolé 2017.
évi LIIl. torvény

Pmt. szerinti Uzleti Kapcsolat: az Ugyfél és a Faktor kdzoétt a Faktor tevékenységi kérébe tartozé
szolgéltatas igénybevételére vonatozé szerz6déssel létrejott tartds jogviszony.

Profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt médon torténd - kezelése, amely az érintett
személyes jellemzdinek, kiilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi
allapotahoz, személyes preferenciaihoz vagy érdeklédéséhez, megbizhatésagahoz, viselkedéséhez,
tartézkodasi helyéhez vagy mozgasahoz kapcsolodé jellemzéinek értékelésére, elemzésére vagy
elbrejelzésére iranyul.

Ugyfél: minden természetes, vagy jogi személy, aki, vagy amely a Faktortdl pénziigyi-, illetve kiegészité
pénzugyi szolgaltatast vesz igénybe.

l.  AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI, AZ ADATVEDELMI
TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

a) Az Adatkezel6 megnevezése és elérhetdségei

A Faktor altal kezelt Személyes adat vonatkozasaban — amennyiben nem kdzds adatkezelés folyik - az
Adatkezel6 a Faktor.

A Faktor elérhet6ségei:
Adatkezel6: GF Faktor Zrt.
Székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 91.
Levelezési cim: 1139 Budapest, Vaci ut 91.
E-mail: service@grenkefactoring.hu
Tel: +36 1 236 5081
Fax: +36 1 236 5085

Adatvédelmi Suabalyzat / Data Protection Policy

© GF Faktor Zrt. * Vaci ut 91 « 1139 Budapest



GRENKE'

Nyomas: 06.12.2023 5/25. oldal

Responsible. Zsombor Baltay

b) Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége:

E-mail: service@grenkefactoring.hu

Iv. A FAKTOR ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES ALAPELVEI
a) Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve

A Faktornak az adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathato
maédon kell végeznie (az Erintett szamara atlathatonak kell lennie, hogy személyes adatait a Faktor
hogyan kezeli, ennek érdekében az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasnak is kdzérthetéen és
konnyen elérhetdének kell lennie vilagosan és egyszer( nyelvezettel megfogalmazottan).

A jogszer(iség elve alapjan a Faktor kizarélag a GDPR altal elismert valamely jogalap megléte esetén
kezel adatot (az Adatkezelés jogalapjarél az Erintetteket tajékoztatnia kell), eljarasaban a
tisztességesség alapvetd kdvetelményét érvényesiti (az Erintett alanya és nem pusztan targya az
Adatkezelésnek).

A Faktor a Személyes adatok kezelése soran
e avonatkozo jogszabalyok — igy tobbek k6zott, de nem kizardlag a Hpt., a GDPR és az Info tv
- és felugyeleti szervek iranymutatasai és
o Ugyfelek esetén a Faktor Altalanos Uzleti Feltételinek rendelkezései, a vonatkozé agazati
Uzletszabalyzatok rendelkezései és
a jelen Adatvédelmi Szabalyzat,
Ugyfelekkel kotétt szerzédések,
az Ugyfelek, vagy Erintettek egyoldalu nyilatkozatai, valamint
a vonatkozé az adatok védelmére vonatkozo belsd szabalyzatok rendelkezései szerint jar el.

b) Célhoz kotottség elve

A Faktor kizardlag célhoz kotétten kezel Szemelyes adatot a célnak megfelelé mddon és mértékben. A
Faktor a Személyes adatok tervezett kezelésének céljairdl tajékoztatast nyujt az Erintettek részére.

c) Korlatozott tarolhatésag és adattakarékossag elve

A Faktor a Személyes adatokat kizardlag az Adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, az ahhoz
szikséges ideig és mértékben kezelheti. A Személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szikseéges ideig teszi lehetévé, a kezelt adatoknak pedig az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelének és relevansnak kell lennie. A Faktor altal kezelt Személyes adatok mindegyike valamely
célhoz kototten (gyakran egy-egy adat tobb célhoz kothetd) kezelt.

Kulonleges adatot a Faktor fészabaly szerint nem kezel, ha valamely oknal fogva mégis sziikséges
ilyen tipusu adat kezelése, a Faktor kulon figyelemfelhivassal €l az Erintett iranyaban, azzal egyutt,
hogy a Kulonleges Adat kezeléséhez az Erintett kifejezett, dnkéntes, hozzajarulasa megadasat kéri.

d) Adatpontossag elve

Az Adatkezelés soran a Faktor ésszer(i keretek kdzott mindent megtesz annak biztositasara, hogy az
altala kezelt adatok pontosak és teljesek legyenek, tovabba, ha az Adatkezelés céljara tekintettel az
szukséges, ugy az adatok naprakészsége érdekében is megtesz minden ésszerlien elvarhaté 1épést.
A Faktor nem felel azokért a karokért, amelyek az Erintett altal a Faktor részére megadott adatok
hianyos, pontatlan vagy hibas volta okan keletkeznek. Az Ugyfél szerzédéses kotelezettsége, hogy a
Faktornak megadott adataiban torténd valtozast haladéktalanul jelezze a Faktor részére.
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e) Integritas és bizalmas jelleg elve

A Faktor az Adatkezelés soran a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatékore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantalja.

A Faktor a bizalmasnak, illetve titoknak mingsulé adatokat (igy a Személyes adatokat is) a vonatkozé
titokkezelési szabdlyok szerint kezeli. Biztositja, hogy azokhoz a Faktoron belil is csak az illetékes
munkatarsak férjenek hozza, minden fentiek szerinti intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
elkerllje a biztonsag olyan sérulését, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A Faktor e kérben felhivja az Erintettek figyelmét arra, hogy a Hpt. és a vonatkozé egyéb jogszabalyok
a Faktor altal alkalmazott informatikai rendszer vonatozasaban el6irjak a rendszerelemek zartsagat, és
azon kovetelményeket, hogy a hasznalt informatikai rendszernek mindenkor képesnek kell lennie
megakadalyoznia az informatikai rendszerhez to6rténd jogosulatlan hozzaférést, valamint annak
észrevétlen modositasat. Az informatikai rendszernek meg kell felelnie tovabba az altalanos
informaciobiztonsagi zartsagi kdvetelményeknek is. Ennek érdekében a Faktor adminisztrativ, fizikai és
logikai intézkedésekkel biztositja az altalanos informacidbiztonsagi zartsagi kdvetelmények teljesuilését.

f) Elszamoltathatésag elve

A Faktor felelSs a fenti Adatkezelési elveknek valé megfelelésért és mindenkor képesnek kell lennie
igazolnia azt, hogy az Adatkezelésre iranyadé szabalyoknak megfelel.

V. A FAKTOR ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK JOGALAPJAI

A Faktor adatkezeléseinek lehetséges jogalapjai:
o Az Erintett és a Faktor kdzotti szerzédés teljesitésével, vagy az Erintett és a Faktor kozott
létrehozandé szerz6dés létrehozasaval kapcsolatos jogalap — szerz6déses jogalap,
e jogszabalyban foglalt kdtelezettség teljesitése — jogi kotelezettség jogalap,
e a Faktor vagy harmadik személy érdekeinek védelme — jogos érdek jogalap,
o az Erintett hozzajarulasa - hozzajarulason alapulé jogalap.

A Faktor az Erintettek adatait elsésorban az altala nydjtott vagy nyljtandd pénziigyi- és kiegészitd
pénzigyi szolgaltatas teljesitése, a kapcsolddo szerz6désbdl ered jogok és kotelezettségek teljesitése
érdekében, vagy az a szerz6dés megkdtését megelé6zéen az Erintett kérésére torténd |épések
megtétele érdekében kezeli.

a) Szerzddéses jogalap a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan

Szerz&déses jogalap esetén az Adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy az Adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézéen az Erintett kérésére
torténd lepések megtételéhez sziikséges.

Az Erintett altal a szerz6déses jogviszony kérelmezése, vagy a szerzédés létrehozasa soran megadott
azon Személyes adatokat, amelyek a szerz6dés teljesitéséhez szikségesek, vagy a szerz6édés
megkotésének elékészitéséhez sziikségesek ezen jogalap alapjan kezeli a Faktor.

b) jogi kotelezettség teljesitése céljabdl (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont) vagy a kézérdek
alapjan (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont)
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A Faktornak szamos jogszabalyi kotelezettségnek kell megfelelnie. Amennyiben valamely toérvény irja
el6 a személyes adatok kotelezettségét, akkor a kezelend® adatok korét, az Adatkezelés céljat és
feltételeit, az Adatkezel6 személyét, az adatok megismerhetéségét és az Adatkezelés id6tartamat az
Adatkezelést elrendel6 jogszabaly hatarozza meg.

c) Jogos érdek jogalap

A Faktor jogosult az Erintett Személyes adatait kezelni abban az esetben is, ha az Adatkezelés a Faktor
vagy egy harmadik fél, vagy akar az Erintett jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, feltéve az
el6z6 két esetben, hogy az érdek érvényesitése az Erintett Személyes adatinak védelméhez
kapcsolddo korlatozassal aranyban all. (Ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az On,
mint Erintett olyan érdekei, vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatainak védelmét
teszik szlkségesse, ugy ezen jogalap nem alkalmazhato.)

Ezen jogalap csak abban az esetben alkalmazhatd, ha az ez alapjan sziukséges Adatkezelés feltétlenil
szukséges a jogos érdek érvényesitéséhez, és az érdek jogszer(l, valamint az érdekmérlegelési teszt
alapjan megalapozott.

llyen adatkezelés esetén a Faktor tajékoztatja az Erintettet a vonatkozé jogos érdekrdl.
d) Hozzajarulason alapuld jogalap
A Faktor az Erintett hozzajarulasa alapjan is kezelhet Személyes adatot.

A Faktor az Erintett hozzajarulasat csak sziik korben kéri az Adatkezeléshez, abban az esetben,
amennyiben az el6z8ekben hivatkozott jogalapok egyike alapjan sem valésulhat meg az Adatkezelés.
llyen esetekben a hozzajarulasnak onkéntesnek, konkrétnak, tajékoztatason (jelen Adatvédelmi
Szabalyzat ismeretén) alapulonak és egyértelmiinek kell lennie.

Hozzéjarulason alapuldé Adatkezelés esetén az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja, azonban a hozzjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errél tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i modon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

Téjékoztatjuk, hogy Adatkezeléshez adott hozzgjarulasa esetén annak visszavonasa lehetséges maodjai
az alabbiak, azzal, hogy annak érdekben, hogy megallapithaté legyen, hogy a visszavonas az Erintetté|
szarmazik minden esetben sziikséges az, hogy az Erintett azonosithaté legyen a visszavonasi
nyilatkozat alapjan:

postai uton, levélben a Faktor postai cimére valé megkildéssel: 1139 Budapest, Vaci ut 91.,

e aservice@grenkefactoring.hu email cimre valéo megkuldéssel,

e személyesen a Faktor székhelyén megtett irasbeli nyilatkozattal,

o a Faktor kdzponti telefonszaman megtett nyilatkozat atjan: +36 1 236 5080

Az egyes adatkezelések céljaival, jogalapjaival, megérzési idejével kapcsolatos tovabbi informacidkat
az 1. szamu Melléklet tartalmazza.

VL. A FAKTOR ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK CELJAI

A Faktor az Erintett altal rendelkezésre bocsatott, tovabba a Faktor szamara hozzaférhetévé tett
Személyes adatokat kilondsen, de nem kizarélagosan az alabbi célokbdl kezelheti:
e az Erintettek azonositasa, személyazonossaguk igazolé ellendrzése, adataik, okmanyaik
lekérdezése kodzponti nyilvantartasokbdl,
e a Faktor és az Ugyfél kozott pénziigyi-, kiegészité pénziigyi szolgaltatas targyaban létrejott
szerzGdéses jogviszony, eseti megbizasban foglalt kotelezettségek és jogok teljesitése /
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érvényesitése / a kotelezettségek teljesitése megtorténtének ellenérzése, a szerz6désben
foglaltak szerinti egyittmikodés az Ugyféllel, az Ugyfél részére tajékoztatasa adasa,
kapcsolattartas az ugyféllel, a szerz6désben foglaltak szerinti elszamolas biztositasa, a Faktort
az Ugyfél vonatkozasaban esetlegesen terhelé adokételezettség teljesitése,

e kockazat elemzés és értékelés, kockazatmérséklés; monitoringolas; tgyfél- és

Ugyletmindgsités;

ugyfélkiszolgalas biztositasa,

panaszkezelés és vitarendezés, esetleges peres és nemperes eljarasok,

kovetelés behajtas;

pénzmosas- és terrorizmus finanszirozasa megel6zése, csalasmegel6zés, csalaskezelés;

piackutatas, Ugyfél-elégedettségi felmérés, kdzvélemény-kutatas,

statisztikai adatszolgaltatas/elemzés;

ugyfélprofil Iétrehozasa, az Ugyfél adatainak elemzése, automatikus déntéshozatal,

Uzleti ajanlatok adasa, marketing célu adatkezelés;

a Faktor vagy a harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése;

a Faktor tevékenységének ellen6rzése, az ennek érdekében a Faktortdl elvart intézkedések

biztositasa,

személy-és vagyonvédelem,

e jogszabdlyon alapuld kotelezettségek teljesitése (jogszabaly alapjan kételezd adatszolgaltatas,
KHR részére torténd adatatadas, hatdésagi megkeresések - nyomozd hatdsag, birdsag,
nemzetbiztonsagi szervek, jegyzd, adohatosag, feligyeld hatésag, birdsag - megvalaszolasa,
szamviteli és adodjogszabalyok altal elSirt kotelezettségek teljesitése, a Pmt. szerinti
kotelezettségek teljesitése, tamogatott hitelkonstrukciokkal kapcsolatos adatszolgaltatas stb.).

A tovabbi ugyletspecifikus adatkezelési célokat az egyedi szerz6dések, nyilatkozatok, az &gazati
Uzletszabalyzatok, valamint jelen Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza.

A Faktor a GDPR altal meghatarozott feltételek mellett jogosult arra, hogy az adatkezelés eredeti céljatol
eltéré céllal is kezelje az Erintett adatait, ha ezen célu adatkezelés dsszeegyeztethet6 az adatkezelés
eredeti céljaval. Eltéré célbdl torténd adatkezelés esetén az Erintettet minden relevans informacié
megadaséaval tajékoztatni szikséges.

Az egyes adatkezelések céljaival, jogalapjaival, megérzési idejével kapcsolatos tovabbi informacidkat
az 1. szamu Melléklet tartalmazza.
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VII.

A FAKTOR ALTAL KEZELT ADATOK KORE, FORRASA

A Faktor altal kezelt adatok kére fiigg attdl, hogy az adott Erintett milyen érintetti kategériaba tartozik,
tovabba milyen célbdl és milyen jogviszony alapjan kezeli a Faktor a vele kapcsolatos Személyes
adatokat.

a) Altalanosan kezelt adatokat

1. A Faktor az Ugyfél, illetve az Ugyfelek nevében eljaré6 személyek (képviseldk, rendelkezésre
jogosultak, meghatalmazottak) és tovabbi Erintettek személyazonossaganak igazol6 ellenérzése
megtétele érdekében, tovabba a Pmt. szerinti kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli
kiléndsen az alabbi adatokat:

csaladi- és uténév,

szlletési csaladi- és utonév,

anyja szuletési neve,

szlletési hely és id6,

allampolgarsag,

lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely, lakcimkartya szama, masolata,

azonosité okmanyanak tipusa és szama (személyi igazolvany, személyazonositd igazolvany,
jogositvany, utlevél, nem magyar allampolgar esetén esetlegesen egyéb azonositdé okmany)
szama,

az azonosité okmany masolata fényképpel,

az Erintett alairasa,

kiemelt kozszerepl6i statuszra vonatkozd Személyes adatok,

meghatalmazasban szerepl6 Személyes adatok, képviseleti jog igazolasaban szerepld
esetleges tovabbi Személyes adatok,

A Pmt. 8-9.§-ai alapjan a tényleges tulajdonosra vonatkoztatd nyilatkoztatdshoz kapcsolédéan a
tényleges tulajdonos alabbi adatait:

csaladi- és uténév,

szlletési csaladi- és utonév,

szlletési hely és id6,

allampolgarsag,

lakcimét, ennek hianyaban a tartdzkodasi helyét,

a tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértékét,

kiemelt k6zszerepl§ statuszra vonatkozé Személyes adatok,

A Pmt.10. §- alapjan:

Uzleti kapcsolat esetén a szerz6dés tipusat, targyat és idétartamat,
Ugylet esetén a megbizas targyat és dsszegét,

a teljesités kordlmenyeit (hely, id6, mod),

adott esetben pénzeszkozok forrasara vonatkozo informaciodkat.

A Pmt. 57. § (2) bekezdésben foglaltak alapjan az Uzleti kapcsolattal, Ugyleti megbizassal kapcsolatosan
keletkezett okiratokban l1évd valamennyi Személyes adatot.

2. Kapcsolattartashoz, a nem Ugyfélnek minésiilé Erintettel valé kapcsolatfelvételhez kapcsolédd
adatok kilénésen, de nem kizarodlag:

lakcim, levelezés cim,
telefonszam, fax szam,
email cim.
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3. Kockazatkezeléssel, Ugyfél-, ligyletmindsitéssel kapcsolatos az Erintett altal megadott informaciok,
igy kulénosen, de nem kizardlag:
e jOvedelmi, vagyoni viszonyokra vonatkoz6 adatok,
e csaladi allapotra, haztartasra vonatozé adatok,
e munkaviszonyra, tagsagi viszonyra vonatkozé adatok.

b) Pénzlgyi szolgaltatdasokhoz, kiegészité pénzigyi szolgaltatasokhoz kapcsoléddan kezelt adatok

Faktoralashoz kapcsoléddan kezelt adatok:

e a Faktor Ugylet adatai,

e Ugyfél-, UgyletminGsitéssel kapcsolatos adatok,

e az ugylet céljat, biztositékat jelenté ingd as ingatlannal kapcsolatos adatok (pld. adasvételi
szerz6désben szerepld adatok, tulajdoni lapon szereplé adatok, értékbecsléshez kapcsolodd
adatok, alaprajz, hasznalatbavételi engedély, hasznalati megosztasi megallapodas, bérleti
szerz6désben szerepld adatok stb.),

o Kodzponti Hitelinformaciés Rendszerbe torténd bejelentési kotelezettséggel 6sszefiiggd adatok.

Az Erintett adatvédelemmel kapcsolatos jogai kdzé tartozik, hogy a Faktor altal a réla kezelt Személyes
adatai korét megismerhesse.

c) A Faktor altal kezelt adatok forrasa:
e az Erintettdl valoé adatgydjtés,
e mas adatkezel6ktdl torténd adatatvétel.

Mas Adatkezel6ktdl torténd adatatvétel az alabbi feltételek valamelyike fennallasa esetén lehetséges:
e az adatatadast- atvételt jogszabaly lehetévé vagy kotelezdve teszi,
e az adatatadasrol a Faktor és az adatatadd szerz6désben megallapodtak és az érintett az
adatatadashoz az eredeti adatkezel6 szamara hozzajarulasat adta,
e amennyiben az jogos érdek érvényesités érdekében elengedhetetlen és erre az
eérdekmérlegelési tesz alapjan lehet6ség van.

A konkrét jogviszony tekintetében kezelt adatokat/adatkategoriakat a vonatkozé izletszabalyzatok, a
Faktor jelen Adatvédelmi Szabalyzata, tovabba az egyedi szerz8dések, nyilatkozatok tartalmazzak.

VIIl. A FAKTOR ADATKEZELESEINEK IDOTARTAMA

A Faktor adatkezeléseinek id6tartama valtozo, els6sorban az Adatkezelés jogalapjatol fligg.

a) Szerzdédéses jogalap esetén

A Faktor és az Ugyfél kdzott létrejott Pmt. szerinti Uzleti Kapcsolat esetén, a Faktor a birtokaba keriilt
és ezen szerz8déses jogviszonnyal Osszefliggé valamennyi adatot ezen szerz6déses jogviszony
megsziinését kovetd 8 évig kezeli, kivéve, ha jogszabaly ennél hosszabb meg6rzési id6t rendel el.
Eseti megbizas tekintetében a megbizas teljesitésétél kell szamitani a 8 éves megbrzési id6t.

b) Létre nem jott szerz6dések esetén

Amennyiben az Erintett kezdeményezése ellenére a szolgaltatasi szerz6dés nem jon létre a Faktor és
az Erintett kdzott, igy a létre nem jott szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos Személyes adatnak,
Faktortitoknak mindsul6 adatokat a Faktor addig kezelheti, amig a szerz6dés |étrejottének
meghiusulasaval kapcsolatosan igény érvényesithet6 - ez jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban -
a Ptk.-ban meghatarozott altalanos elévulés idétartama, 5 (6t) év.

c) Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés esetén

Jogszabalyon alapulo kételez6 adatkezelés esetén a Faktor a vonatkozo jogszabalyban el6irt hatarid6
lejartaig kezeli az Ugyfél személyes adatait.
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d) Jogos érdek esetén

A Faktor vagy a Faktorral kapcsolatban &ll6 harmadik felek (estlegesen maga az Erintett) jogos
érdekeinek érvényesitése és védelme érdekében kezelt adatok megbrzési ideje ezen jogos érdek
fennallasahoz igazodik, illetve ameddig ezen érdekkel kapcsolatban igény érvényesithetd, ez —
jogszabaly eltér6 rendelkezése hidnyaban — a jogos érdek megsziinésétdl szamitott 8 év.

e) Hozzajarulas esetén )
Az Erintett hozzajarulasan alapulé adatkezelések esetén a Faktor az Erintett személyes adatait a
hozzjarulas visszavonasaig kezeli.

Amennyiben a Faktor valamely Személyes adat kezelésére jogosult, a személyes adat kezelésére vald
joga alapjan a Faktor kezeli az adott Személyes adatot tartalmazé valamennyi kapcsolodd
dokumentacidt is a dokumentacion szerepldé Személyes adat teljes kezelési id6tartama alatt.

A megdbrzési idéket az egyes szolgaltatasokat tartalmazd szerz6dések és/ vagy az Adatvédelmi
Szabalyzat tartalmazza.

Az egyes adatkezelések meg6rzési idejével kapcsolatos tovabbi informacidkat az 1. szamu Melléklet
tartalmazza.

IX.A SZEMELYES ADATOK TORLESE, ANONIMIZALASA

A Faktor altal kezelt adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat
csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig tegye lehetévé; (,korlatozott
tarolhatosag elve”). Ezen elvnek megdfelelen a Faktor kizardlag a vonatkozo Adatkezelés cél
megvaldsulasaig (megdrzési id6 leteltéig) kezeli, azt kdvetben a Személyes adatokat valasztasa szerint
torli vagy anonimizalja. Az adattorlést vagy anonimizalast oly modon valdsitja meg, hogy a Személyes
adatok ezt kdvetéen ne legyenek semmilyen médon visszaallithatoak.

A Faktor fentieken tulmenéen torli az Erintett Személyes adatait, ha

o az Erintett kéri és térlésnek nincs akadalya (jogi kotelezettség teljesitése érdekében nem
szukséges az adatok megdrzése, tovabba nem mertl fel a Jogos érdek jogalap
alkalmazasanak szikségessége),

o az Erintett a hozzajarulasat visszavonta (ha jogi kételezettség teljesitése érdekében nem
szukséges az adatok megdrzése, tovabba nem mertl fel a Jogos érdek jogalap
alkalmazasanak sziikségessége),

o az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre,

e a Személyes adatokat a Faktor jogellenesen kezelte,

e jogszabaly, vagy bir6sag/hatdsag jogerds hatarozata az adatok torlését elrendelte.

X. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

Banktitoknak mingsulé adat atadasara kizarodlag a jogszabalyokban meghatarozott esetekben és
feltételek teljestlése esetén és médon kerllhet sor a Hpt. rendelkezéseinek megfeleléen.

A Faktor az Eurdpai gazdasagi Térségen kivulre kizardlag a GDPR-ban meghatarozott megfeleléségi
hatarozat, vagy megfelel§ garanciak biztositdsa mellett adhat at adatot- a hatarozat, vagy garanciak
biztositjak, hogy az atvevé biztositja a Személyes adatok megfeleld szintl védelmét.

Az adattovabbitast megel6zéen a Faktor, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré

adatfeldolgozé megvizsgalja a tovabbitandé személyes adatok pontossagat, teljességét és
naprakészségét.
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a) A Faktor az Erintett személyes adatait az alabbi cimzetti kategoriak részére, az alabbi jogalapon
tovabbitja

1. Adatfeldolgozé igénybevétele, Kiszervezett tevékenységek

A Faktor jogosult arra, hogy — a GDPR vonatkozé rendelkezései betartasa és az Ugyfelek tajékoztatasa
mellett - az adatkezelési feladatok végrehajtasaval Adatfeldolgozot bizzon meg, azok részére az Ugyfél
Személyes adatait tovabbitsa az Adatfeldolgoz6 feladatainak elldtasahoz szikséges mértékben,
kizarélag azon id6tartamig ameddig a Faktor jogosult a Személyes adatok kezelésére. A Faktor
kizarélag olyan Adatfeldolgozét vehet igénybe, amely megfelelé garanciakat nyujt az Adatkezelés
GDPR szerinti végzése vonatkozasaban. A Faktor &ltal igénybe vett Adatfeldolgozdk jegyzéke
megtalalhaté a 2. szamu Mellékletben.

A Faktor a pénziigyi-, kiegészité pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége keretében az Erintett személyes
adatait az altala megbizott, kiszervezett tevékenységet vegz8, adatfeldolgozok részére tovabbithatja. A
Kiszervezett tevékenységet végzdk felsoroldsa megtalalhatd a Faktor mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzata és Altalanos Szerzédési Feltételei cimii szabalyzata 2. szamu mellékletében.

2. Tovabbi adattovabbitasok

Fentieken tulmenden tovabbi adatatadasokra a Faktor akkor jogosult/koteles

e ha arra jogszabalyi rendelkezés jogositja/kdtelezi (pld. hatésag részére torténd
adatszolgaltatas),

e a szerzOdés teljesitése ezt sziksegessé teszi (pld. a szerz6dés kozjegyzbi okiratba foglalasa
érdekében),

e az Erintett ahhoz hozzajarul,

e a Faktor jogos érdeke alapjan (beleértve, ha az a Faktornak az Ugyféllel szemben fennallo
kovetelése érvényesitéséhez, eladasahoz sziikséges),

o az Ugyféllel megkotétt szerzédése teljesitése vagy a szerzddéssel dsszefiiggésben vallalt
kotelezettségek teljesitése ezt szikségessé teszi, mert az adott szolgaltatast a Faktor ezen
kdézremlkodbvel egyutt biztositja,

e a Hpt. szerinti allomany-atruhazas esetén.

b) Tajékoztatas az adatatadasrol

Az adattovabbitasok cimzettjeirdl, illetve a cimzetti kategdriakrol a Faktor az Ugyfél kérelmére
tajékoztatast ad.

XI. AZ ERINTETTEK JOGAI

a) El6zetes tajékozodashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrél az adatkezelés megkezdését
megel6z6en tajékoztatast kapjon.

Az elbzetes tajéekozodashoz vald jog érvényesiilése érdekében a Faktor ebben az Adatvédelmi
Szabalyzatban foglalta 6ssze az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miiveletekkel kapcsolatos tudnivaldkat.

b) Személyes adatokhoz valé hozzaférés joga;

Az Erintett kérelmezheti az Erintettre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, tajékoztatast

kérve a Faktortdl a Faktornal kezelt személyes adatairdl, tovabba a kdvetkezd informaciokrol:
e az adatkezelés célja,
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e azérintett személyes adatok kategodriai,

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozolték,

o adott esetben a Személyes adatok tarolasanak id6étartama, ha ez nem lehetséges ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

o az Erintett jogairél valo tajékoztatas,

o afellugyeleti hatosaghoz fordulas jogardl valo tajékoztatas,

e ha az adatokat nem az Erintett6| gy(jtétték a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informaciorol,

e az automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrél és ezek kapcsan az alkalmazott logikarodl, az
ilyen Adatkezelés jelentéségérdl és az Erintettre nézve varhaté kdvetkezményeirdl szol6
tajekoztatas,

e ha a Személyes adatokat harmadik orszagba tovabbitjak, ugy a kapcsolédé garanciakrol
sz010 tajékoztatas.

Az Erintett az adatkezelés targyat képezé Személyes adatok masolatat kérelmezheti, azt a Faktor az
Erintett rendelkezésére bocsatja egy alkalommal ingyenesen. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért
a Faktor az adminisztrativ kéltségeken alapul6 ésszerl dijat szamithat fel. A masolat igényléséhez vald
jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

c) Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett kérelmezheti a ra vonatkozé Személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
helyesbitését/kiegészitését, amennyiben a vonatkoz6 személyes adatot a Faktor pontatlanul/hianyosan
kezeli.

Amennyiben a személyes adat helyesbitéshez/kiegészitéshez val6 jog gyakorlasa a Faktorral kotott
szerz0déseben szerepl6 szemelyes adat moddosulasat eredményezné, azt a Faktor altal a
szerz6désmodositasra iranyadd szabalyok szerint teheti meg az Erintett.

d) Torléshez vald jog, elfeledtetéshez valo jog

Az Erintett kérelmezheti, hogy a Faktor indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkoz6 személyes
adatokat, a Faktor pedig koteles ennek megtételére, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
e a Személyes adat kezeléséll alapul szolgal6é adatkezelési cél megsziint,
o az Erintett visszavonja a hozzajarulasat és az Adatkezelésének nincs mas jogalapja,
e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,
e az Adatkezel6 a Személyes adatot jogellenesen kezelte,
e arra az Adatkezel6t birésag vagy hatésag hatarozata kotelezi,
e aSzemélyes adatokat unids, vagy magyar jogszabalyban el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez
torolni kell,
e a Személyes adatok gyljtésére a GDPR 8 cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefliigg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a Személye s adatot és azt fentiek szerint tordlni kételes, az
elérhetd technoldgia és megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével kdteles megtenni az ésszeriien
elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezelé Adatkezel6ket, hogy az Erintett kérelmezte téliik a vonatkozd személyes adatokra
mutato linket vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

e) Az Adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az Erintett kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatok kezelése korlatozasat a korlatozni kivant
személyes adatkdrok megjeldlésével, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

e az Erintett vitatia a Személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas idétartama a
Személyes adatok pontossaga ellen6rzéséhez szikséges idétartam,
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e az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

e az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas idétartama ahhoz az
idétartamhoz igazodik, amely alatt megallapitasra kerdl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Adatkezelés korlatozasa esetén a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely Unios
tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

f) A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az Adatkezelés korlatozdsahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség igénylése

Az Erintett kérheti, hogy a Faktor ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok helyesbitésérdl,
torlésérdl vagy az adatkezelés korlatozasarol, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel a Faktor részerél.

g) Az Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az altala, ra vonatkozoéan a Faktor rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, ha az alabbi
feltételek egylttesen megvaldsulnak:

o az Adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy szerzédéses jogalapon alapul,

e az adatkezelés automatizalt moédon torténik.
Tovabba jogosult arra, hogy kérie a Faktortdl ezen adatok tovabbitasat — ha ez technikailag
megvaldsithatd - masik adatkezeld részére.

h) Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak Faktor altali jogos érdek jogalapon torténé kezelése ellen.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
Profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Uizletszerzéshez kapcsolddik.

i) Hozzajarulas visszavonasahoz vald jog ) )
Ha a Személyes adatok Faktor altali kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa, akkor az Erintett
adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

A Faktor a hozzajarulas visszavonasat kdvetden is kezelheti a személyes adatait jogi kotelezettségének
teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabdl, ha az érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korladtozasaval aranyban all.

j) Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a Profilalkotast — kifogas joga

Abban az esetben, ha a Faktor jogosult arra, hogy olyan eljarast alkalmazzon, amelynek keretében az
Automatikus dontéshozatal — ideértve a Profilalkotast — alapjan meghozott dontés hatalya az Erintettre
kiterjedjen, ugy az Erintett jogosult arra, hogy a Faktor részérél emberi beavatkozast igényeljen,
allaspontjat kifejezze, vagy a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

k) Jogorvoslat joga

Az Erintettnek jogaban all jogai vonatkozasaban az Adatkezel6td| tajékoztatast kérni, tovabba jogai vélt

megsértése esetén az Adatkezel6hoz fordulni a Ill. pontban meghatarozott elérhetéségeken
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Az Erintettnek jogaban all, hogy Személyes adatai kezelésével kapcsolatban 6t ért jogsérelem vagy
annak kozvetlen veszélye esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz —
tovabbiakban: NAIH - forduljon, annak eljarasat kezdeményezze. A NAIH elérhetdségeit itt talalja meg:
https://www.naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html

Az Erintettnek jogaban &ll, hogy amennyiben adatvédelemhez fiiz6d6 jogainak megsértését vélelmezi,
ugy birésaghoz forduljon. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithato.

XII. AZ ERINTETTI ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS KERELMEKHEZ
KAPCSOLODO ELJARASI SZABALYOK

A Faktor az Erintett részére nyujtandd barmely értesitést és tajékoztatast kdnnyen hozzaférhetd és
olvashat6 formaban, 1ényegre tor6, vildgos és kdzérthetben megfogalmazott tartalommal teljesiti. Az
Erintett &ltal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyujtasatol szamitott legrévidebb idd alatt, de legfeljebb huszonoét napon belil elbiralja és dontésérdl
az érintettet irasban vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus dton
értesiti.

a) Erintetti kérelem benyujtasara szolgalé csatornak

Erintettként személyes adatkezeléssel kapcsolatos jogainak érvényesitésével kapcsolatos
kérdéseit/kéréseit az alabbi elérhetéségeken kézolheti a Faktorral:

postai uton, levélben a Faktor postai cimére valé megkildéssel: 1139 Budapest, Vaci ut 91.,
a service@grenkefactoring.hu email cimre valé megkuldéssel,

személyesen a Faktor székhelyén megtett irasbeli nyilatkozattal,

a Faktor kdzponti telefonszaman megtett nyilatkozat utjan: +36 1 236 5080

b) Erintetti kérelemhez kapcsolédé azonositasi kotelezettség

Felhivjuk figyelmét arra, hogy az Erintettel kapcsolatos jogokat kizarélag az Erintett, vagy az altala a
Faktor Panaszkezelési Szabalyzatdban rogzitettnek megfelel6 meghatalmazas alapjan az Erintett
meghatalmazottja gyakorolhatja.

Felhivjuk tovabba a figyelmét arra, hogy tekintettel a Faktor Erintett vonatozasaban fennallé titokvédelmi
kotelezettségére (Személyes adatok védelme, adott esetben Faktortitok, Uzleti titok stb.), a Faktor a
Személyes adat kezelésre vonatkozé Erintetti kérelem elbiralasat megelézéen az Erintetti kategériara
(Ugyfél, Potencialis ligyfél stb.) tekintettel, az Erintett azonositasat elvégzi. Az Erintett
kérelmének/kérésének a Faktor kizardlag az Erintett jelen Adatvédelmi Szabalyzat szerinti azonositasat
kovetBen jogosult és koteles eleget tenni. Az Azonositas lehetdvé tétele érdekében kérjik, hogy minden
esetben tlintesse fel a kérelmén személyes azonositdé adatait

Amennyiben az Adathordozhatésaghoz vald jog gyakorldsa soran a Faktor banktitoknak mindsilé
személyes adatot harmadik személy részére koteles atadni, a banktitok védelemre vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések alapjan a kérelmet a Faktor teljes bizonyitd erejli okirati vagy kézokirati
formaban tudja elfogadni.

A Faktor a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérések teljesitését/arra torténé valaszadast
indokolatlan késedelem nélkuil, legkés6bb azonban a kérelem benyujtasatol szamitott egy hénapon
belll teljesiti. Figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez az egy hénapos
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd, azzal, hogy a Faktor a meghosszabbitasrol az
Erintettet tajékoztatni kdteles az eredeti hataridén belil.
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Amennyiben a kérelem alapjan az Erintett nem azonosithaté jelen Adatvédelmi Szabalyzatban foglalt
szabalyok szerint, gy a Faktor az Erintettet megkeresi — amennyiben arra ésszer(i médon lehetésége
van - annak érdekében, hogy az Azonositas megtorténhessen, ha az Azonositas nem tud megtdrténi,
a kérelmet a Faktor nem tudja érdemben megvalaszolni. Az Azonositas megtorténtéig eltelt idészak a
kérelem megvalaszolasanak hataridéjébe nem szamit bele.

Amennyiben az Erintett a Faktorhoz benyuijtott Panasza keretében nyuijt be Adatkezeléssel kapcsolatos
kérelmet a Faktorhoz, ugy a Faktor azt a Panaszra adott valasz keretében is megvalaszolhatja.

Az Erintett kérelmezheti, hogy a Faktor a kérelem megvalaszolasat elektronikus tton, vagy postai Gton
teljesitse — postai uton torténé megkuildés esetén a Faktor altal nyilvantartott cimre cimzetten kerdl
megkuldésre a levél -, ha a kérelem teljesitését az Erintett elektronikus Uton kéri, a Faktor abban az
esetben tudja ezt teljesiteni, ha az megfelel6 adatbiztonsagi és titokvédelmi intézkedések mellett ez
lehetséges, ha nem ugy postai uton kildi meg a valaszt.

Xlll. EGYES SPECIALIS ADATKEZELESEK SAJATOS SZABALYAI
a) Automatizalt dontéshozatal, Profilalkotas

Néhany esetben bizonyos személyes jellemzdk kiértékelése céljabdl adatait automatizaltan kezeljuk
(profilalkotas). Profilalkotast végzlink az alabbi esetekben:

e Torvény erejénél fogva a Pmt., illetve a Hpt. rendelkezései alapjan kotelesek vagyunk bizonyos
pénzmosas, illetve csalas elleni intézkedések megtételére. Ebben az 0Osszefliggésben
adatértékeléseket is végzink (tobbek kozott fizetési milveleteknél). Ezek az intézkedések az
On védelmét is szolgaljak.

e Ahhoz, hogy Onnek termékeinkrdl céliranyosan informéciot és tanacsot adhassunk, értékeld
eszkdzoket hasznalunk, amelyek lehetévé teszik a keresletorientalt kommunikaciot és
reklamtevékenységet, beleértve a piac- és kozvélemény-kutatast.

Mérészamokat hasznalunk hitelképességének vizsgalatara. Kiszamitjuk annak valdsziniiségét, hogy
egy adott Ugyfél teljesiti-e szerz6désbdl eredd fizetési kotelezettségét. A szamitas tartalmazhat pl.
jovedelemszinteket, kiadasokat, meglévé kotelezettségeket, foglalkozast, a munkaviszony idétartamat,
az el6z6 (zleti kapcsolat tapasztalatait, az el6zd kolcsonok szerzddésszer(i visszafizetését és a
hitelinformaciés rendszerektdl kapott informaciokat. Az értékelés matematikailag és statisztikailag
elismert és bizonyitott eljarason alapul. A kiszamitott érték segitséglnkre van a déntéshozatalban, és
beépll a kockazatkezelés folyamataba.

Amennyiben a profilalkotason alapulé Adatkezelés nem torvény erejénél fogva koételez6 az Erintett
jogosult a Faktortdl kérni, hogy az Adatkezelés profilalkotas mell6zésével keruljon sor. Az Erintett
jogosult tovabba, hogy a Faktor részérél a profilalkotassal 6sszefliggésben emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és az Adatkezeléssel szemben kifogast nyujtson be.

b) Koézponti Hitelinformaciés Rendszerrel kapcsolatos Adatkezelés

A Kozponti Hitelinformacios Rendszerrel kapcsolatos Adatkezelésre vonatkozé tovabbi tudnivaldkat a
Faktor Altalanos Uzleti Feltételek ciml szabalyzata tartalmazza.

c) A Faktor panaszkezelésével kapcsolatos Adatkezelés

A Faktor panaszkezelésével kapcsolatos Adatkezelésére vonatkoz6 tovabbi informaciokat a Faktor
Panaszkezelési Szabalyzata tartalmaz.

d) A Faktorhoz allaspalyazatot benyujté Erintettekkel kapcsolatos Adatkezelés
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A palyazo Erintettek Személyes adatait a Faktor a palyazo Erintett jelentkezésének elbiralasa
érdekében, az elbiralas eredményérdl tortend érintetti értesitésig kezeli, kivéve, ha az Erintett a palyazat
benyujtasa vagy az elbiralas soran kifejezett és dnkéntes nyilatkozataval hozzajarul ahhoz, hogy a
Faktor a Személyes adatait ezt kdvetden is kezelje, annak érdekében, hogy személyét érinthetd aktualis
allaspalyazatra figyelmét felhivhassa. Ezen hozzajarulas alapjan a Faktor az Erintetti adatokat tovabbi
egy éves id6tartamban kezeli.

A Faktorhoz allaspalyazatot benyujté Erintettekkel kapcsolatos Adatkezelésre vonatkozé részletes
tajékoztatast a 3. szamu Mellékletben talalja meg.

e) Marketing célu Adatkezelés

A Faktor marketing célu adatkezeléséhez kapcsolodo alapveté informacidkat az 4. szamu Mellékletben
talalja meg.

f) Hangfelvétel készités és a hanghivas adatainak rogzitése

A Faktor a tdvbeszéldvonalain elhangzott beszélgetéseket és a hanghivas adatait (kijelzett hivészam,
a hivas ideje) rogzitésére alkalmas berendezések utjan folyamatosan rogziti mindségbiztositasi,
érdekérvényesitési, tovabba az Erintettel létrejott szerz6dés teljesitése céljabol. Az Erintett azzal, hogy
a Faktorral telefonhivast kezdeményez, illetéleg a Faktor telefonhivasat fogadja jelen Adatvédelmi
Szabdlyzat szerinti figyelemfelhivas alapjan, hozzajarul a vele folytatott telefonbeszélgetések és a hivas
adatainak régzitéséhez. Amennyiben az Erintett nem kivanja a hangfelvétel rogzitéshez hozzajarulasat
adni, ugy a Faktorral torténé kapcsolatfelvétel mas csatornait veheti igénybe.

A panaszkezelési targyu telefonos kommunikaciot a Faktor jogszabaly alapjan, a fogyasztévédelemrdl
sz0l6 1997. évi CLV. torvény 17/B. § alapjan koteles rogziteni, ez esetben a felvétel és adatkezelés
jogalapja a térvény rendelkezése.

A rogzitett hangfelvételeket a Faktor a rogzitéstdl szamitott 5 (6t) év elteltéig kezeli, azzal, hogy
amennyiben hatdsagi eljaras targyat képezi a felvétel, ugy azt a hatésagi eljaras jogerds befejezéséig
meg6rzi.

g) Kép- és videofelvétel készités

A Faktor nem alkalmaz kép- és videdfelvételt készitésére szolgalé kamerarendszert.

h) A Faktor honlapjaval, illetve egyéb elektronikus alkalmazasaival kapcsolatos

adatkezelés

A Faktor honlapjaval kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé szabalyokat az erre vonatkozd kulén
Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza.

i) A Faktor nem pénziigyi szolgaltatasi, kiegészit6é pénziigyi szolgaltatasaival kapcsolatos
szerz6dései kapcsan torténd Adatkezelés

A Faktor nem pénzlgyi szolgaltatasi, kiegészité pénzlgyi szolgaltatasi targyl — a Faktor, mint
gazdasagi tarsasag mikodésével Kkapcsolatos szerz6dései vonatkozasaban az altalaban
kapcsolattartas céljabsl megjeldlt Erintetti Személyes adatokat a Faktor jogos érdek jogalap alapjan a
szerz6dés megsziinését kovetden, a Ptk.-ban meghatarozott altalanos elévilési idén belll (5 év) kezeli.
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XIV. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésével kapcsolatban visszaélés gyanuja meriil fel vagy
sérelem éri 6ket, vagy ezeket vélelmezik, akkor jogosultak adatvédelmi bejelentést tenni a Tarsasag
elérhetéségein széban vagy irasban.

A Tarsasag megvizsgalja az Erintettek bejelentéseit, valamint a sajat miikddésében tapasztalt eseteket,
amennyiben az adatszolgaltatas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgalatot igényel, akkor azt
haladéktalanul végrehajtja.

A Tarsasagnak, mint Adatkezel6nek az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban az alabbi
kotelezettségei vannak:

A Tarsasag a tudomasszerzést kdvetden - indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges -
legkés6bb 72 o6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni
koteles az illetékes felligyeleti hatésagnal (NAIH), kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével
0sszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés 72 6ran belil nem tehet6 meg, abban meg kell jeléini a késedelem okat, az
el6irt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is k6zoIni
lehet.

Az Erintettet a Tarsasagnak indokolatlan késedelem nélkiil tjékoztatja abban az esetben, ha
az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a szikséges
ovintézkedéseket.

Az tajékoztatasnak tartalmazza annak leirasat, hogy milyen jellegli az adatvédelmi incidens,
valamint az érintett a természetes személynek szo6l6, a lehetséges hatranyos hatasok
enyhitését célzo javaslatokat.

Az adatvédelmi incidensekrél a Tarsasag nyilvantartdst vezet, a kapcsolodd tények
feltintetésével, illetve az orvoslasra tett intézkedések rogzitésével.

A nyilvantartasban szereplé adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat személyes adatokat
érint6 incidens esetében 5 évig, kuldnleges adatokat érint6 incidens esetében 20 évig koteles
GF meg6rizni.
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1. szamu Melléklet

Az adatkezelések céljaival, jogalapjaival, mego6rzési idejével kapcsolatos

tudnivalék

Szerz6déskotés esetén Isd.

Erintett kérésére torténd a GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pontja alabb ?°te!‘|°'a"s
Faktorral koétend® szerzédés (szerz6déses jogalap), illetve ug:lfe . i
megkotésének elGsegitése figyelemmel a vonatkozo jogszabalyi | Szerz6déskotés elmaradasa ?o enc'!z IS
kapcsan sziikséges lépések eldirasokra esetén a szerz6dés ksi\fa?;fﬁ(; ni
megtétele (beleértve elémindsitést | GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi | meghitsulasatol szamitott 5 biztos(téknyuito
is) kotelezettség jogalap) E)é;tl)( é;/ligpgl;ﬁ)t. 166/A. § (2) Kézremiikadd ’
Pmt. 6-11. §§ szerinti &tvilagitasi ?e Szorzddcs megsalnésetdl |
kételezettség és egyéb Pmt. GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi | yore ,gy,t,,l ittt g ¢y | U9vél
szerinti kotelezettségek Faktor kotelezettség jogalap) elesiteseto ) szamitott 8 év Kézrem(ikodok
AT : s (figyelemmel a Pmt. 57. §-
altali teljesitése, okiratmasolas ara)
Faktorral megkétott szerz6dés
teljesitéséhez, a szerz6dés alapjan
vallalt szolgaltatas nyujtasahoz, a
szerzédéssel kapcsolatos
kotelezettségek és jogosultsagok GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pontja
igazolasa és vizsgalata (szerz6déses jogalap) illetve egyes
(kockazatkezelés, tugyfél-, ill esetekben A szerz6dés megsziinésétél
Ugyletminésités), szerzé6désben GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi | szamitott 8 év (figyelemmel a | Ugyfél,
szabalyozott jogviszony szerinti kotelezettség jogalap) — ilyen Pmt. 57. § (2) bekezdésére K6zrem(ik6dé
elszamolas, esetleges kockazatkezelés, ugyfél, illetve is)
adokotelezettség teljesitése, lgyletminésités, tovabba egyes
szerzédéssel kapcsolatos koveteléskezelés
tajékoztatas, kapcsolattartas,
kovetelésérvényesitéshez,
elszamolashoz sziikséges
adatkezelés).
Szerzddés teljesitéséhez
kapcsolédoan egyes
Kézremiik6ddk adatainak kezelése " . P e
(akik nem Iépnek szerzédéses A GDPR 6. cikk (1) f) pontja a szerz6dés megsz(inésetdl | ) o miiksdek
N . Faktorral szerz6d6 fél jogos érdeke szamitott 8 év
jogviszonyba a Faktorral és/vagy
Pmt. szerinti atvilagitasuk sem
szlikséges)
Kozponti Hitelinformaciés GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi A s e an
Rendszer részére térténd kotelezettség jogalap) szer zodes’ megsziinésetd Ugyfel

e i . . g Jogalap szamitott 8 év 9
adatatadas és lekérdezés KHR 5. § (2), (7)
Kozponti Hitelinformacios KHR térvényszerinti
Rendszer részére torténd GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja megérzési idé kezdetéts! Ugyfel

adatatadas az Erintett
hozzajarulasa alapjan

(hozzéjarulas jogalap)

szamitott 5 év

Panaszkezelés, beleértve a

GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi

A panaszra adott valaszlevél
keltétél szamitott 5 év a Hpt.

Erintettek, mint

hangrégzitést is kotelezettség jogalap) vonatkozé rendelkezése panaszosok
alapjan
Koveteléskezelés (vasarolt
kovetelés, vagy nem az tigyféllel GDPR 6. cikk (1) f.) pont jogos érdek | A kovetelés megszlinésétdl -
- 1 L Prang ) o . Erintett
kozvetlenil kotott szerz6désbol jogalap szamitott 8 év
ered6 igényérvényesités esetén)
Marketing (reklam) kdzvetlen
megkeresés modszerével torténé | GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja Hozzajarulas visszavonasaig | Erintett

kiildése (kapcsolattartasi lista,
Uzletszerzési lista), piackutatas

(hozzéjarulas jogalap)
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Szolgaltatas iranti érdeklédével
térténd kapcsolattartas) (nem
beleértve a szerz6déses kapcsolat
szerinti kapcsolattartas telefonos
formajat)

GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja
(hozzajarulas jogalap)

Az adatkezelési cél .
megvaldsulasaig, hozzajarulas | Erintett
visszavonasaig

Szamviteli konyvvezetési és
beszamolasi kotelezettségek
teljesitése

Allashirdetésre jelentkezék
adatainak kezelése a kivalasztasi
eljaras lefolytatésa és az
allaspalyazat elbiralasa céljabol
Kulén hozzajarulas esetén az
Erintetthez kapcsolédd
allasajanlatrol torténd értesités

GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi
kotelezettség jogalap)

GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja
(hozzajarulas jogalap)

A bizonylat keletkezésétdl
szamitott 8 év

Hozzajarulas visszavonasaig
Kulén hozzajarulas esetén a
hozzajarulas visszavonasaig
vagy a hozzajarulas
megadasatol szamitott 1 évig

Erintett

Erintett, mint
allaspalyazo
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2. szamu Melléklet

Adatfeldolgozok jegyzéke

WTS Klient Kift.

Stefania ut 101-103.
H-1143 Budapest

Koényvvezetési, beszamolo készitési
és adobevallasi feladatok elvégzése

Dr. Harsanyi Istvan
Ugyvédi Iroda

1155 Budapest
Orhely utca 23.

Szerz6dések készitése, kovetelések
behajtasaval kapcsolatos tigyvédi
felszolitasok kiildése, a Faktor
képviselete peres ligyekben.

KLART Legal Ugyvédi
Tarsulas

H-1011 Budapest, Corvin tér
10.

Szerz6dések készitése, kovetelések
behajtasaval kapcsolatos Ugyvédi
felszdlitasok kildése, a Faktor
képviselete peres ligyekben.

Pénzugyi Vallalkozdsok
Orszagos Egyesilete

3525 Miskolc, Széchenyi utca
29.2/1

KHR referenciaadatok
adattovabbitasa a BISZ Zrt. részére.

BISZ Kdzponti
Hitelinformacios Zrt.

1205 Budapest, Martonffy u.
25-27.

A KHR adatbézis kezelése a KHR
torvényben foglaltak szerint.

GRENKE AG

76532 Baden-Baden Neuer
Markt 2.

Faktor altal hasznalt Ggyvitel
rendszer informatikai tamogatasa.

Correct Pénziigyi és
Koényvszakért6 Kift.

1026 Budapest
Bimbo utca 182.

Konyvvizsgaldi feladatok elvégzése.

Gulyas Eva egyéni
vallalkozé

1141 Budapest
Kamadcsy utca 32.

Belsé ellendrzési szolgaltatas
nyujtasa.

Coface Hungary Credit
Management Services Kft.

1134 Budapest - Vaci ut 45.
H/7.

Céginformacios szolgaltatas és
koveteléskezelés

Coface Fioktelepe

1134 Budapest - Vaci ut 45.
H/7.

Hitelbiztositas
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Coface Hungary Services
Kft.

1134 Budapest - Vaci ut 45.
H/7.

Hitelbiztositashoz kapcsoléddd AFA
koteles tevékenyseég

Atradius Collections B.V.
Magyarorszagi Fioktelepe,

1117, Budapest, Dombévari Ut
27

Hitelbiztositas

Atradius Collections B. V.
Magyarorszagi Fioktelepe

1117 Budapest, Dombovari Gt
27.

Koveteléskezelés

Towarzystwo Ubezpieczen
Euler Hermes S.A.

Al. Jerozolimskie 98, 00-807
Varso, Lengyelorszag

Hitelbiztositas

Euler Hermes Collections
Sp. Z 0.0.

Al. Jerozolimskie 98, 00-807
Varso, Lengyelorszag

Koveteléskezelés
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3. szamu Melléklet

Tajékoztatas a Faktorhoz allaspalyazatot benyujté Erintettekkel
(Palyazok)kapcsolatos Adatkezelés

A kezelt adatok kore

A Faktor &ltal meghirdetett allasokra torténd jelentkezés és annak elbiralasa soran Faktor a Palyazoval
Osszeflggésben a Palyazo altal a jelentkezés soran, az altala bekuldott 6néletrajzban vagy mas moédon
megadott alabbi személyes adatokat kezeli:

e személyes adatok:

o fénykép;
lakcim;
sziletési év;
allampolgarsag;
nem;
telefonszam;

O O O O O

e tanulmanyok:

o végzettség tipusa, neve, intézmény neve, befejezés idépontja;
o IT ismeret, certifikacio;

o nyelvtudés: nyelv, szint, megszerzés ideje;

o jogositvany tipusa, megszerzés ideje;

o egyeéb ismeretek.

e munkatapasztalat:

o foglalkoztaté cég neve;
munkakér megnevezése;
munkavégzés cime;
foglalkoztatas ideje;
munkakor leirasa;

O O O O

Faktor kizarélag olyan kulénleges adatokat gydijt a Palyazo irasbeli hozzajaruldsa alapjan, amelyek az
adott munkakdr betdltéséhez szikségesek, illetve amennyiben a Palyazé maga adja meg ezen adatait
és azok a munkakdr betdltéséhez nem szikségesek, Faktor haladéktalanul torli a kildnleges adatokat.

Adatkezelés célja és id6tartama

Az adatkezelés célja:
e a megjeldlt allasajanlattal kapcsolatban a Palyazéval vald kapcsolattartas;
o a Faktor altal kdzzétett allasajanlattal kapcsolatos kivalasztasi eljaras lefolytatasa és a
meghirdetett allas betoltésével kapcsolatos dontés meghozatala;
e munkaviszony létrehozasanak és fenntartasanak elésegitése.

Allashirdetésre jelentkezés esetén (ideértve az Uj munkavallalé ajanlasanak esetét is) Faktor a
személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennalldsa alatt, igy konkrét allasajanlat esetén az
allasajanlattal kapcsolatos kivalasztasi eljaras lefolytatasanak idejéig, illetve addig kezeli, amig a
Palyazo nem kéri adat torlését vagy vonja vissza hozzajarulasat.

Amennyiben a Palyazé a kivalasztasi eljaras soran ehhez kulon hozzajarul, Faktor a Palyazé
Onéletrajzat a konkrét allasajanlattal kapcsolatos kivalasztasi eljaras lezarasat kdvetéen is — a Palyazoé
hozzajarulasanak visszavonasaig vagy 1 évig — meg6rzi annak érdekében, hogy a Palyazé részére
érdekl6désének, illetve képzettségének, adottsagainak és igényeinek megfelel§ allasajanlatot
kdzvetitsen.

Function Name Date

Created Quality Management Elena Zeitvogel 03.07.2018
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A személyes adatok kezelésének jogalapja

A személyes adatok kezelése a Palyazo jelen tajékoztatas ismeretében adott dnkéntes hozzajarulasan
alapul.

Amennyiben a Palyazé a Faktor valamely elektronikus levélcimén keresztil adja meg adatait és kuldi
el Onéletrajzat, a Faktor valasz e-mailben tajékoztatja az adatkezelés korllményeir6l/az adatkezelési
tajékoztato elérhetéségérdl. A Palyazonak 24 6ran belll vissza kell igazolnia az adatkezelési feltételek
elfogadasat, egyéb esetben a Faktor a megkiildott adatokat véglegesen torli.

Palyazé ajanlasa esetén az Erintett kotelezettsége a jelen Adatvédelmi Szabalyzatban foglalt
adatkezelési szabalyokrol a Palyazot tajékoztatni és a Palyazo személyes adatai Faktor részére torténé
jogszerl atadasa érdekében a Palyazdé hozzajaruldsat be kell szereznie és a Palyaz6 hozzajaruld
nyilatkozatat a Faktor részére tovabbitania kell. Amennyiben a hozzajarulé nyilatkozat beszerzésére és
atadasara nem kerul sor, Faktor a Palyazoval kapcsolatos személyes adatokat torli.

Erintettet a jelen Adatvédelmi Szabalyzat Xl. fejezetében meghatéarozott jogok és jogorvoslati
lehet&ségek illetik meg.

Altalanos Adatvédelmi Tajékoztaté és Szabalyzat (HU)
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4. szamu Melléklet
Tajékoztatas a Marketing célu adatkezelésrdl

A Faktor marketing célu megkereséseink célja, hogy tajékoztassa Ugyfeleit, Potencidlis tigyfeleit a
Faktor termékeirdl, programjairdl ilyen tartalma kdzvetlen megkeresések, ajanlatok, hirlevelek utjan.

A hirlevelekben a Faktor a feliratkozénak rendszeres id6k6zonkeént kild tajékoztatast a Faktorral
kapcsolatos egyes informaciokrdl, a Faktor termékeir6l. A hirlevelek reklamnak minésilé tartalmat is
hordozhatnak.

A Faktor a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairél sz6ld 2008. évi
XLVIII. térvény (tovabbiakban: Reklamtérvény) vonatkozo rendelkezései alapjan reklamot természetes
személynek, mint reklam cimzettjének kdzvetlen megkeresése mddszerével (kbzvetlen Uzletszerzés),
igy kulondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékl mas egyéni kommunikacios eszkoz utjan
— a postai cimzett reklamkuldemény kivételével - kizardlag akkor k6zdl, ha ahhoz a reklam cimzettje
el6zetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

A Faktor a marketing céli megkereséshez hozzajarulé nyilatkozatot tevé Erintetti nyilatkozatban kézélt
személyes adatair6l a 2008. évi XLVIII. térvény (reklamtorvény) 6.§ (5) bekezdése alapjan nyilvantartast
vezet (tovabbiakban: nyilvantartas). A Faktor a nyilvantartasban rogzitett személyes adatokat a
nyilatkozat visszavonasaig tartja nyilvan és kezeli, és azokat harmadik fél szamara kizardlag az érintett
személy elézetes hozzajaruldsaval adja at.

A Faktor az Erintettet a kutatds és a kdzvetlen (izletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok
kezelésérdl szold 1995. évi CXIX. térvényben foglalt feltételek fennallasa esetén megkeresheti. A Faktor
nyilvantartast vezet arrdl, aki e torvény szerinti megkeresés ellen tiltakozasat fejezte ki a tovabbi Faktor
altali megkereséssel szemben.

Az Erintett tajékoztatast kérhet a nyilvantartasban rogzitett személyes adatai marketing célu
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatai helyesbitését, kiegészitését, illetve torlését vagy azok
kezelésének korlatozasat, tovabba megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozas joga, - annak
feltételei fennallasa esetén - az adathordozhatésaghoz valé joga, tovabba jogsérelem esetén a
jogorvoslathoz val6 jog (panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
fordulhat - cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.,
telefonszam 06 1 391-1400, ugyfelszolgalat@naih.hu -), tovabba birésaghoz fordulhat, ez esetben a
per elbirdlasa alapesetben az alperes székhelye szerinti torvényszék hataskorébe tartozik, mely az
erintett valasztasa szerint az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék is
lehet.

Az Erintett hozzajaruld nyilatkozatat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy annak érdekben, hogy
megaéllapithaté legyen, hogy a visszavonas az Erintettél szarmazik minden esetben szilkséges az, hogy
az Erintett azonosithaté legyen a visszavonasi nyilatkozata alapjan:

postai uton, levélben a Faktor postai cimére valé megkildéssel: 1139 Budapest, Vaci ut 91.,

e aservice@grenkefactoring.hu email cimre valé megkuldéssel,

o személyesen a Faktor székhelyén megtett irasbeli nyilatkozattal,

o a Faktor kdzponti telefonszaman megtett nyilatkozat atjan: +36 1 236 5080

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriliségét.

Altalanos Adatvédelmi Tajékoztaté és Szabalyzat (HU)
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